
REGULAMIN ZAJĘĆ AKADEMII PŁYWANIA SENDI SPORT

§1. POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Niniejszy Regulamin określa zasady świadczenia usług nauki i doskonalenia
pływania w ramach pozaszkolnych form edukacji sportowej oraz zajęć sportowo-
rekreacyjnych, prowadzonych przez Akademię Pływania Sendi Sport Dominik Sendor, z
siedzibą w Dąbrowie Tarnowskiej, wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Działalności Gospodarczej, NIP: 8711757196, REGON: 520890646, zwaną dalej
„Akademią”.

2. Zajęcia prowadzone przez Akademię odbywają się na następującym obiekcie:
a) Kryta Pływalnia w Dąbrowie Tarnowskiej, ul. Sportowa 4.

§2. ZAPISY NA ZAJĘCIA

1. W zajęciach nauki pływania mogą uczestniczyć osoby, które ukończyły 4. rok życia i
nie posiadają przeciwwskazań zdrowotnych do udziału w zajęciach. Zaleca się
wcześniejszą konsultację z lekarzem. Warunkiem uczestnictwa w zajęciach jest
akceptacja niniejszego Regulaminu. Osoby biorące udział w zajęciach zwane są dalej
Uczestnikami.

2. Akademia Pływania Sendi Sport prowadzi zajęcia nauki i doskonalenia pływania w
formie zajęć indywidualnych oraz grupowych.

3. Zajęcia grupowe prowadzone są w grupach liczących maksymalnie 10 uczestników.
4. Zapisy na zajęcia indywidualne oraz grupowe odbywają się za pośrednictwem

systemu ActiveNow.
5. Dokonanie zapisu na zajęcia jest równoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu
6. O przyjęciu na zajęcia decyduje kolejność zgłoszeń dokonanych za pośrednictwem

elektronicznego formularza rezerwacji w systemie ActiveNow.
7. Dokonanie zapisu w systemie ActiveNow jest równoznaczne z zawarciem umowy o



świadczenie usług nauki pływania oraz akceptacją niniejszego Regulaminu

8. Dokonanie zapisu w systemie ActiveNow jest równoznaczne z wyrażeniem zgody na
nieodpłatne utrwalanie oraz wykorzystywanie wizerunku Uczestnika przez
Akademię Pływania Sendi Sport w celach promocyjnych i marketingowych, pod
warunkiem że wizerunek został utrwalony podczas zajęć, w których Uczestnik
uczestniczył. Wizerunek może być wykorzystywany m.in. na stronie internetowej, w
mediach społecznościowych, materiałach reklamowych, folderach, katalogach oraz
innych materiałach promocyjnych Akademii.

§3. PŁATNOŚCI I RODZAJE ABONAMENTU

1. Zajęcia indywidualne oraz grupowe opłacane są w formie miesięcznego abonamentu,
zgodnie z obowiązującym cennikiem Akademii Pływania Sendi Sport, dostępnym na
stronie www.sendisport.pl.

2. Opłatę za miesięczny abonament należy uiścić do 10. dnia każdego miesiąca, którego
dotyczą zajęcia (np. opłatę za luty należy uiścić do 10 lutego).

3. Wysokość miesięcznego abonamentu stanowi iloczyn liczby zaplanowanych zajęć
przypadających w danym miesiącu oraz ceny jednych zajęć, zgodnie z obowiązującym
cennikiem Akademii Pływania Sendi Sport.

4. Istnieje możliwość dokonania jednorazowej płatności za cały semestr, zgodnie z
obowiązującym cennikiem Akademii Pływania Sendi Sport.

5. Opłat za zajęcia należy dokonywać przelewem na poniższy rachunek bankowy:
Numer konta: 84 1140 2004 0000 3902 8205 4816
Odbiorca: Akademia Pływania Sendi Sport
W tytule przelewu należy podać: imię i nazwisko Uczestnika, dzień zajęć, nazwę
grupy (kolor) lub informację „zajęcia indywidualne” oraz miesiąc, którego
dotyczy opłata.
Przykład: Jan Kowalski, wtorek, grupa pomarańczowa, styczeń lub Jan Kowalski,
wtorek, zajęcia indywidualne, styczeń.

6. Zajęcia dwuosobowe i trzyosobowe
W przypadku nieobecności jednego z uczestników zajęć dwuosobowych lub
trzyosobowych należy poinformować o tym przed rozpoczęciem zajęć, wysyłając
wiadomość SMS pod numer 721 573 868 lub zgłaszając nieobecność w systemie
ActiveNow. W przypadku przeprowadzenia zajęć w mniejszym składzie (np.
indywidualnie lub dwuosobowo) opłata zostanie naliczona zgodnie z obowiązującym
cennikiem.

7. Zasady opłat za wejście na pływalnię
W przypadku zajęć indywidualnych uczestnik zobowiązany jest do wykupienia
wejścia na pływalnię we własnym zakresie, zgodnie z obowiązującym cennikiem
pływalni.
W przypadku zajęć grupowych koszt wejścia na pływalnię jest wliczony w cenę
zajęć i uczestnik nie ponosi z tego tytułu dodatkowych opłat.



§4 PROWADZENIE ORGANIZACJA ZAJĘĆ

1. Zajęcia prowadzone są przez wykwalifikowanych instruktorów pływania Akademii
Pływania Sendi Sport..

2. Akademia Pływania Sendi Sport zastrzega sobie prawo do zmiany instruktora
prowadzącego zajęcia w trakcie trwania kursu. Informacja o zmianie zostanie
udostępniona Uczestnikom za pośrednictwem systemu ActiveNow.

3. Akademia Pływania Sendi Sport zastrzega sobie prawo do wyznaczenia zastępstwa
za instruktora prowadzącego zajęcia, w szczególności w przypadku jego choroby,
urlopu lub innych nieprzewidzianych okoliczności. Informacja o zmianie zostanie
udostępniona Uczestnikom za pośrednictwem systemu ActiveNow.

4. Akademia Pływania Sendi Sport zapewnia Uczestnikom sprzęt niezbędny do
prawidłowej realizacji zajęć.

5. Zajęcia odbywają się zgodnie z obowiązującym harmonogramem. Czas trwania zajęć
wynosi 30, 45 lub 50 minut, w zależności od rodzaju zajęć oraz poziomu
zaawansowania Uczestników.

6. Akademia Pływania Sendi Sport zastrzega sobie prawo do zmiany terminów zajęć
indywidualnych oraz grupowych z przyczyn organizacyjnych lub niezależnych od
Akademii. O wszelkich zmianach Uczestnicy zostaną poinformowani z odpowiednim
wyprzedzeniem za pośrednictwem systemu ActiveNow lub telefonicznie.

7. Uczestnicy kursu zobowiązani są do zapoznania się z regulaminem pływalni oraz jego
przestrzegania przez cały okres uczestnictwa w zajęciach.

8. Wszyscy Uczestnicy zajęć zobowiązani są do wykonywania poleceń oraz ćwiczeń
przekazywanych przez instruktora, a także do stosowania się do jego wskazówek
dotyczących bezpieczeństwa i organizacji zajęć.

9. Uczestnik, który nie stosuje się do poleceń instruktora, odmawia wykonywania
ćwiczeń, swoim zachowaniem utrudnia prowadzenie zajęć lub stwarza zagrożenie dla
siebie bądź innych Uczestników, po wcześniejszej rozmowie z rodzicem lub
opiekunem prawnym może zostać skreślony z listy uczestników zajęć grupowych. W
uzasadnionych przypadkach Akademia może zaproponować kontynuację nauki w
formie zajęć indywidualnych.

10.Przed rozpoczęciem zajęć dzieci oczekują na instruktora w wyznaczonym miejscu
zbiórki.

11. Miejsce zbiórki znajduje się po wyjściu z szatni, po lewej stronie, przy kole
ratunkowym.

12. Instruktor przejmuje opiekę nad Uczestnikami z chwilą odebrania ich z miejsca
zbiórki i sprawuje ją do momentu zakończenia zajęć zbiórką.



13.Odpowiedzialność instruktora za Uczestników obowiązuje wyłącznie w czasie
trwania zajęć, zgodnie z obowiązującym harmonogramem. Rodzic lub opiekun
prawny zobowiązany jest do punktualnego odbioru dziecka po zakończeniu zajęć.

14.Akademia Pływania Sendi Sport nie ponosi odpowiedzialności za Uczestników przed
rozpoczęciem zajęć ani po ich zakończeniu, poza czasem sprawowania opieki przez
instruktora zgodnie z harmonogramem.

15.Każdy Uczestnik zobowiązany jest do posiadania czepka pływackiego podczas zajęć.
16.Przed wejściem na halę basenową Uczestnik zobowiązany jest pozostawić w szafce

biżuterię, zegarek oraz inne wartościowe przedmioty.
17. Zaleca się spożycie ostatniego posiłku na 1–1,5 godziny przed rozpoczęciem zajęć.
18. Przed wejściem na halę basenową każdy Uczestnik zobowiązany jest do umycia

ciała pod prysznicem oraz skorzystania z toalety.
19.W przypadku, gdy poziom umiejętności Uczestnika znacząco odbiega od poziomu

pozostałych Uczestników grupy, Akademia Pływania Sendi Sport zastrzega sobie
prawo do zaproponowania dodatkowych zajęć w celu wyrównania poziomu
umiejętności, przeniesienia Uczestnika do grupy o bardziej odpowiednim poziomie
zaawansowania lub kontynuowania nauki w formie zajęć indywidualnych.

20.Korzystanie z torów pływackich
Zajęcia indywidualne oraz zajęcia grupowe dla dzieci 5-letnich (grupa różowa)
odbywają się bez wynajętego toru pływackiego i prowadzone są na ogólnodostępnej
części pływalni. Wszystkie pozostałe zajęcia grupowe odbywają się na wynajętych
torach pływackich przeznaczonych wyłącznie dla uczestników Akademii Pływania
Sendi Sport.

21.Opłaty za wejście na pływalnię
W przypadku zajęć grupowych koszt wejścia na pływalnię jest wliczony w cenę
zajęć. Natomiast uczestnicy zajęć indywidualnych pokrywają koszt wejścia na
pływalnię we własnym zakresie, zgodnie z obowiązującym cennikiem pływalni

22. Spóźnienie Uczestnika na zajęcia nie powoduje przedłużenia czasu ich trwania.
Zajęcia kończą się zgodnie z obowiązującym harmonogramem.

§5 NIEOBECNOŚCI, ODWOŁYWANIE I ODRABIANIE ZAJĘĆ

1. W przypadku odwołania zajęć z przyczyn leżących po stronie Akademii Pływania
Sendi Sport, Akademia zastrzega sobie prawo do wyboru jednej z następujących form
rekompensaty:
-przedłużenia semestru o liczbę odwołanych zajęć,
-wyznaczenia innego terminu realizacji odwołanych zajęć,
-zwrotu opłaty za odwołane zajęcia.

2. Akademia Pływania Sendi Sport nie zwraca opłat za zajęcia, w których Uczestnik nie
wziął udziału z przyczyn leżących po jego stronie. Opłata za niewykorzystane zajęcia
nie podlega zwrotowi ani przeniesieniu na kolejny miesiąc lub kolejny kurs, chyba że
Akademia postanowi inaczej.



3. Zasady zgłaszania nieobecności i odrabiania zajęć
a) Zajęcia indywidualne
Nieobecność na zajęciach indywidualnych należy zgłosić za pośrednictwem systemu
ActiveNow, najpóźniej 8 godzin przed planowanym rozpoczęciem zajęć. W
przypadku terminowego zgłoszenia opłata za zajęcia zostaje przeniesiona na kolejny
okres rozliczeniowy. Nieobecność zgłoszona po upływie tego terminu skutkuje
uznaniem zajęć za zrealizowane, a wniesiona opłata nie podlega zwrotowi ani
przeniesieniu.
b) Zajęcia grupowe
Nieobecność na zajęciach grupowych należy zgłosić najpóźniej 8 godzin przed
rozpoczęciem zajęć za pośrednictwem systemu ActiveNow. Każde prawidłowo
zgłoszone zajęcia można odrobić na innym terminie, po wcześniejszym zapisaniu się
na wolne miejsce. Prawo do odrobienia zajęć przysługuje przez 12 miesięcy od dnia
zgłoszenia nieobecności.

4. Nieobecności na zajęciach grupowych zgłaszane są wyłącznie za pośrednictwem
systemu ActiveNow.

5. W przypadku zmniejszenia liczby Uczestników w grupie do 5 osób lub mniej
Akademia Pływania Sendi Sport zastrzega sobie prawo do rozwiązania grupy oraz
zaproponowania Uczestnikom alternatywnego terminu zajęć lub przeniesienia do
innej grupy o odpowiednim poziomie zaawansowania.

6. W przypadku zgłoszenia nieobecności przez Uczestnika zajęć grupowych zwolnione
miejsce może zostać wykorzystane przez innego Uczestnika do odrobienia wcześniej
zgłoszonej nieobecności, zgodnie z zasadami obowiązującymi w Akademii Pływania
Sendi Sport.

7. Odrabianie nieobecności możliwe jest wyłącznie w grupach na poziomie przypisanym
Uczestnikowi lub niższym. Warunkiem odrobienia zajęć jest dostępność wolnego
miejsca w grupie wynikająca ze zgłoszonej nieobecności innego Uczestnika.

8. Termin odrabiania zajęć ustalany jest za pośrednictwem systemu ActiveNow.

§6. REZYGNACJA Z ZAJĘĆ, SKREŚLENIE Z LISTY ORAZ ZASADY
KONTYNUACJI UCZESTNICTWA W KURSACH

1. Rezygnacja z kursu
Rezygnację z uczestnictwa w kursie należy zgłosić telefonicznie, wiadomością
SMS lub drogą mailową na adres e-mail podany w zakładce „Kontakt” na
stronie internetowej lub email podany w aplikacji. Obowiązuje jednomiesięczny
okres wypowiedzenia, co oznacza, że rezygnacja następuje z końcem bieżącego
miesiąca kalendarzowego. Opłata za miesiąc, w którym zgłoszono rezygnację,
pozostaje należna.



2. Rezygnacja przed zakończeniem sezonu szkolnego
W sezonie szkolnym trwającym od września do czerwca rezygnację z
uczestnictwa w kursie należy zgłosić najpóźniej do końca kwietnia. Ze względu
na organizację zajęć nie ma możliwości rezygnacji z kursu ze skutkiem na
miesiące maj i czerwiec. Uczestnicy, którzy nie zgłoszą rezygnacji do końca
kwietnia, zobowiązani są do kontynuowania kursu oraz uiszczania opłat do
zakończenia sezonu.

3. Skreślenie uczestnika z listy zajęć
Akademia Pływania Sendi Sport zastrzega sobie prawo do skreślenia uczestnika z
listy zajęć w przypadku długotrwałej nieobecności bez wcześniejszego
poinformowania i uzgodnienia z Akademią lub w przypadku zaległości w
płatnościach przekraczających 30 dni od terminu płatności. Skreślenie uczestnika z
listy zajęć nie zwalnia z obowiązku uregulowania należności powstałych przed
dniem skreślenia.

4. Akademia Pływania Sendi Sport zastrzega sobie prawo do odmowy dalszego
świadczenia usług oraz skreślenia uczestnika z listy zajęć w uzasadnionych
przypadkach, w szczególności w razie rażącego naruszania postanowień regulaminu,
zasad bezpieczeństwa lub zachowania utrudniającego prowadzenie zajęć.

5. Zakończenie sezonu szkolnego – zajęcia grupowe
Po zakończeniu sezonu szkolnego trwającego od września do czerwca Uczestnicy
zajęć grupowych zachowują pierwszeństwo uczestnictwa w kolejnym sezonie
szkolnym i są automatycznie kwalifikowani do grupy odpowiadającej ich
aktualnemu poziomowi umiejętności lub do grupy wskazanej przez Akademię.
Warunkiem potwierdzenia uczestnictwa w kolejnym sezonie szkolnym jest
terminowe uregulowanie opłaty za wrzesień, najpóźniej do dnia 31 sierpnia. Brak
wpłaty w wyznaczonym terminie jest równoznaczny z rezygnacją z miejsca, a
Akademia Pływania Sendi Sport ma prawo przydzielić je innemu uczestnikowi.
Akademia zastrzega sobie prawo do zmiany dni i godzin zajęć, składu grup, poziomu
zaawansowania oraz przydziału instruktorów przed rozpoczęciem nowego sezonu
szkolnego, jeżeli będzie to uzasadnione względami organizacyjnymi lub
koniecznością dostosowania harmonogramu zajęć.
6. Zakończenie sezonu szkolnego – zajęcia indywidualne
Zakończenie sezonu szkolnego jest równoznaczne z zakończeniem cyklu zajęć
indywidualnych. Kontynuacja zajęć indywidualnych w kolejnym sezonie wymaga
zgłoszenia przez Uczestnika lub jego rodzica/opiekuna prawnego chęci dalszego
uczestnictwa oraz dokonania nowego zapisu. Terminy zajęć indywidualnych ustalane
są każdorazowo przed rozpoczęciem nowego sezonu szkolnego, z uwzględnieniem
dostępności instruktorów oraz wolnych terminów.
7. Zakończenie kursów wakacyjnych
Kursy wakacyjne organizowane przez Akademię Pływania Sendi Sport stanowią
odrębny cykl zajęć realizowany w okresie lipca i sierpnia. Zakończenie kursu
wakacyjnego jest równoznaczne z zakończeniem uczestnictwa w tym cyklu zajęć i
nie gwarantuje miejsca w grupach prowadzonych w kolejnym sezonie szkolnym.
Osoby zainteresowane uczestnictwem w zajęciach od września zobowiązane są do
dokonania odrębnego zapisu zgodnie z obowiązującymi zasadami rekrutacji oraz



aktualnym harmonogramem zapisów.

§7 WYŁĄCZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI

1. Akademia Pływania Sendi Sport nie ponosi odpowiedzialności za szkody lub zdarzenia
powstałe w wyniku naruszenia przez Uczestnika niniejszego Regulaminu, regulaminu
pływalni lub niestosowania się do poleceń instruktorów oraz pracowników obiektu.
2. Uczestnicy zajęć nie są objęci przez Akademię Pływania Sendi Sport ubezpieczeniem od
następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW).
3. Rodzic lub opiekun prawny zobowiązany jest do odprowadzenia niepełnoletniego
Uczestnika do miejsca zbiórki przed rozpoczęciem zajęć oraz do jego niezwłocznego
odebrania po ich zakończeniu.
4. Odpowiedzialność za niepełnoletniego Uczestnika przed rozpoczęciem zajęć oraz po ich
zakończeniu ponoszą rodzice lub opiekunowie prawni na całym terenie obiektu pływalni.
Odpowiedzialność Akademii obowiązuje wyłącznie w czasie sprawowania opieki przez
instruktora podczas zajęć zgodnie z harmonogramem.
5. Akademia Pływania Sendi Sport nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy pozostawione
bez nadzoru na terenie pływalni, w szczególności w szatniach, przebieralniach oraz innych
ogólnodostępnych pomieszczeniach obiektu.
6. Uczestnik, który nie przestrzega postanowień niniejszego Regulaminu, regulaminu
pływalni lub zasad bezpieczeństwa obowiązujących podczas zajęć, może zostać skreślony z
listy Uczestników bez prawa do zwrotu wniesionych opłat.
7. Akademia Pływania Sendi Sport nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub
nienależyte wykonanie usług spowodowane działaniem siły wyższej lub okolicznościami
niezależnymi od Akademii, w szczególności awarią pływalni, decyzją administratora obiektu,
przerwą w dostawie mediów, klęską żywiołową, epidemią lub innymi zdarzeniami
uniemożliwiającymi przeprowadzenie zajęć. W takich przypadkach Akademia ma prawo,
według własnego wyboru, do: wyznaczenia innego terminu realizacji zajęć, przedłużenia okresu realizacji kursu, zawieszenia realizacji kursu do czasu ustania przeszkody, zaliczenia wniesionych opłat na poczet przyszłych zajęć.
Zwrot wniesionych opłat przysługuje wyłącznie w przypadku, gdy realizacja zajęć
stanie się trwale niemożliwa, a Akademia nie zaproponuje żadnego z powyższych
rozwiązań.

§8 POLITYKA PRYWATNOŚCI



1. Dokonując zapisu na zajęcia, Uczestnik lub jego rodzic/opiekun prawny przekazuje dane
osobowe niezbędne do zawarcia i realizacji umowy, w szczególności: imię i nazwisko, adres
zamieszkania, adres e-mail, numer telefonu oraz datę urodzenia Uczestnika.
2. Administratorem danych osobowych Uczestników oraz ich rodziców lub opiekunów
prawnych jest Dominik Sendor, prowadzący działalność gospodarczą pod firmą Akademia
Pływania Sendi Sport, NIP: 8711757196, REGON: 520890646, tel. 721 573 868, e-mail:
info@sendisport.pl.
3. Dane osobowe przetwarzane są w celu zawarcia i realizacji umowy o świadczenie usług
nauki pływania oraz wypełnienia obowiązków wynikających z obowiązujących przepisów
prawa. W przypadku wyrażenia odrębnej zgody dane mogą być przetwarzane również w
celach marketingowych.
4. Podstawę prawną przetwarzania danych osobowych stanowi: art. 6 ust. 1 lit. b RODO – przetwarzanie niezbędne do zawarcia i wykonania umowy, art. 6 ust. 1 lit. c RODO – przetwarzanie niezbędne do wypełnienia obowiązków

prawnych ciążących na Administratorze, art. 6 ust. 1 lit. a RODO – w zakresie danych przetwarzanych na podstawie
dobrowolnie wyrażonej zgody, w szczególności w celach marketingowych lub
związanych z wykorzystaniem wizerunku.

5. Dane osobowe mogą być powierzane podmiotom współpracującym z Administratorem,
świadczącym usługi niezbędne do realizacji działalności, w szczególności dostawcom usług
informatycznych, systemu ActiveNow oraz podmiotom świadczącym usługi księgowe,
wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji tych usług.
6. Dane osobowe będą przechowywane przez okres obowiązywania umowy, a następnie
przez okres wymagany przepisami prawa lub niezbędny do dochodzenia i obrony
ewentualnych roszczeń. Dane przetwarzane na podstawie zgody będą przechowywane do
czasu jej wycofania.
7. Osobie, której dane dotyczą, przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych, ich
sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych oraz wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania – na zasadach określonych w przepisach RODO.
8. Osobie, której dane dotyczą, przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu
Ochrony Danych Osobowych.
9. W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody, osoba, której dane dotyczą, ma
prawo wycofać zgodę w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność
z prawem przetwarzania danych dokonanego przed jej wycofaniem.
10. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie w zakresie
niezbędnym do zawarcia i realizacji umowy uniemożliwia uczestnictwo w zajęciach.
11. W sprawach związanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz realizacją
przysługujących praw należy kontaktować się z Administratorem danych osobiście,
korespondencyjnie lub drogą elektroniczną na adres e-mail: info@sendisport.pl.



§9. REKLAMACJE
1. Reklamacje dotyczące świadczonych usług należy składać drogą elektroniczną na adres e-
mail: info@sendisport.pl.
2. Reklamacja powinna zawierać co najmniej imię i nazwisko Uczestnika, opis zgłaszanych
zastrzeżeń oraz dane kontaktowe umożliwiające udzielenie odpowiedzi.
3. Akademia Pływania Sendi Sport rozpatruje reklamację w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania. O sposobie jej rozpatrzenia zgłaszający zostanie poinformowany drogą
elektroniczną lub w inny uzgodniony sposób.

§10. KOMUNIKACJA I MEDIA SPOŁECZNOŚCIOWE

1. Akademia Pływania Sendi Sport prowadzi oficjalne kanały komunikacji w serwisie
Facebook, za pośrednictwem których przekazywane są bieżące informacje dotyczące
działalności Akademii, organizacji zajęć, wydarzeń oraz innych istotnych komunikatów.
2. Akademia zachęca do obserwowania oficjalnej strony na Facebooku: Akademia Pływania
Sendi Sport https://www.facebook.com/sendisportpl
Na stronie publikowane są aktualności, relacje z zajęć, informacje o zapisach, wydarzeniach
oraz inne materiały związane z działalnością Akademii.
3. Akademia prowadzi również zamkniętą grupę na Facebooku przeznaczoną dla rodziców i
uczestników zajęć: Grupa Akademii Pływania Sendi Sport
https://www.facebook.com/groups/7471482506242463/
Grupa służy do przekazywania informacji organizacyjnych, publikowania ogłoszeń, zdjęć z
zajęć oraz komunikacji z rodzicami i uczestnikami. Zachęcamy do regularnego śledzenia
publikowanych informacji.
4. Informacje publikowane za pośrednictwem oficjalnych kanałów komunikacji Akademii
mają charakter informacyjny i organizacyjny. W sprawach wymagających indywidualnego
kontaktu z Uczestnikiem lub jego rodzicem/opiekunem prawnym Akademia może
kontaktować się również telefonicznie, za pośrednictwem poczty elektronicznej lub systemu
ActiveNow.

§11. POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają powszechnie
obowiązujące przepisy prawa, w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego.
2. Regulamin jest dostępny w siedzibie Akademii Pływania Sendi Sport oraz na stronie
internetowej www.sendisport.pl.
3. Do umów o świadczenie usług nauki pływania zawieranych z Akademią Pływania Sendi
Sport zastosowanie ma art. 38 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.
4. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 1 sierpnia 2026 r.


